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Evaluar el aprendizaje en Entornos Virtuales

Lo imposible suele ser lo que no se intenta.
JIM GOODWIN

Consideramos que la evaluacion debe formar parte tanto del proceso de disefio como de la
accion y seguimiento docentes. Sin embargo dedicamos a la evaluacion un capitulo especifico
tanto por su importancia como por la dificultad que este proceso suele entrafiar para los
docentes.

Somos conscientes de que el aprendizaje no es lo tnico que se puede y se debe evaluar,
sabemos que en ocasiones los docentes en linea tendran que participar en evaluaciones
diferentes e incluso la institucion o el modelo formativo puede ser objeto de un proceso de
evaluacion externa que certifique su calidad (Zemskyy Massy, 2004). Aun asi en este capitulo
abordamos soélo la evaluacion del aprendizaje de nuestros estudiantes en linea, y en concreto lo
siguiente: los elementos de reflexion en torno a la evaluacion en linea, las fases y momentos
posibles de evaluacion del aprendizaje en linea a lo largo de la formacion y las estrategias y
recursos aplicables a la evaluacion.

Un proceso continuo: la evaluacion del aprendizaje en un EVEA

La evaluacion de los estudiantes debe permitir (tanto al docente como a los estudiantes)
medir en primer lugar el grado de progreso en el aprendizaje. Y este grado de progreso lo
mediremos:

= [nicialmente, de manera que tengamos una idea fiable del nivel inicial de conocimientos y

destrezas de los estudiantes (evaluacion previa)

= Durante la accion docente, a intervalos establecidos ya en la fase de disefio y

planificacion (evaluacion formativa).

= Al finalizar 1a accioén docente (evaluacion sumativa y evaluacion acreditativa).

Evaluar en el inicio del curso

En muchas ocasiones existe la necesidad de realizar una evaluacion inicial de los
conocimientos o de las destrezas de los que seran nuestros estudiantes, de forma que podamos
realizar un diagnostico de la situacion de partida respecto a los destinatarios de nuestra accion
docente. Ademas de saber el nivel de conocimientos previos, nos aportara mucho (y a nuestros
estudiantes), saber qué esperan aprender o hacer los estudiantes y qué expectativas tienen.

Podra ocurrir que este diagndstico se realice antes del desarrollo o creacion de materiales,
del disefio de la accion docente y de la implementacion del medio de ensefianza y aprendizaje.
Sin embargo, lo habitual es que los materiales y el entorno de ensefianza y aprendizaje ya estén
desarrollados y listos para utilizar. AUn asi es recomendable que hagamos que nuestros
estudiantes pasen por una evaluacion inicial para tener mas elementos de juicio y asi poder
realizar un «ajuste fino» de la accion docente prevista.

Un posible procedimiento de evaluacion inicial en un EVEA podria ser el que se describe a
continuacion:



Un docente tiene a su cargo un curso en linea que se inicia en pocos dias. Los estudiantes ya
pueden entrar en el aula virtual, el material del curso esta disponible y la acciéon docente y
evaluadora se ha disefiado previamente.

El docente se plantea realizar una evaluacion inicial, tras su mensaje de presentacion y
bienvenida, que responda a estos objetivos:

= Comprobar hasta qué punto sus estudiantes tienen conocimientos anteriores relacionados
con la tematica general del curso.

= Comenzar a conocer quién es quién.

= Facilitar el inicio de la participacion en el foro del aula y la presencia de los estudiantes
en el aula virtual.

Con estos objetivos en mente, el docente en cuestion prepara la primera actividad o
actividad inicial, sin calificacion, que podria consistir, por ejemplo, en:

1°. La lectura de uno de los articulos facilitados en el aula.

2°. Un mensaje al foro del aula en el que cada estudiante se presentara brevemente,
indicara los elementos que a su juicio son destacables en el articulo, y comentara estos
elementos desde una perspectiva intuitiva.

Al cabo del tiempo establecido para esta actividad inicial, una semana por ejemplo, el
docente habra observado la cantidad y calidad de los comentarios y habré intervenido si la ha
considerado conveniente, ademas de aportar un resumen breve al final del periodo mencionado.

El mismo articulo puede utilizarse posteriormente durante el curso, requiriendo entonces de
los estudiantes conocimientos propios de la asignatura para su comprension y analisis.

Evaluar durante el curso

Otra de las oportunidades de la docencia en linea es la evaluacion formativa o continua:
evaluar el progreso del aprendizaje del estudiante durante la accion docente. Y ademas de
oportunidad es una necesidad si tenemos en cuenta la importancia de conocer a nuestros
estudiantes.

La aplicacion de acciones evaluativas durante el curso conlleva situaciones que debemos
valorar. Con la evaluacion formativa la calificacion final del estudiante no depende de una tinica
evaluacion final. Al repartir el peso de la calificacion final entre diversas evaluaciones
realizadas durante el curso, podemos contribuir a que los estudiantes «acudan» con regularidad
al aula virtual, y no sélo en la parte final del curso. Otras caracteristicas son:

= FEl estudiante obtiene informacion externa sobre el progreso de su aprendizaje. Los
resultados de la evaluacion no tienen por qué provenir exclusivamente del docente, también
puede darse la autoevaluacion. Alguna de las actividades o ejercicios de evaluacion puede
estar informatizada o incluida en el material de estudio, con la que el estudiante puede
obtener el resultado y los comentarios o soluciones de manera inmediata.

= El docente obtiene informacion objetiva sobre los resultados de cada estudiante y del
grupo-clase durante el desarrollo de su accion docente. Sin duda, es beneficioso contar con
acciones evaluativas del aprendizaje de los estudiantes sin esperar al final de la formacion.

= El docente puede realizar ajustes pedagdgicos, comprobando si debe aplicar alguna
medida que no estaba prevista al disefiar la acciéon docente, p. ej. ampliando temas o
contenidos del material, aportando o recomendando recursos relacionados con ciertos
contenidos, recomendando cursos de actualizacion, u ofreciendo explicaciones o
aclaraciones.

= Del mismo modo el docente se da cuenta si debe ajustar o modificar la evaluacion final
prevista.

Evaluar al final del curso



En un EVEA, como en cualquier otra modalidad educativa, podemos realizar una
evaluacion sumativa o final que constate los resultados del trabajo de los estudiantes y
determine la promocion, la repeticion o la certificacion del estudiante. También con la
evaluacion final debemos ser conscientes de su repercusion:

= La evaluacion final debe ser coherente con las evaluaciones realizadas durante la
formacion, no solamente en los contenidos sino también en la metodologia y el formato. El
estudiante en linea podra realizar presencialmente una evaluacion con boligrafo y papel en
dos horas, pero esto sera incoherente con el formato de las evaluaciones que habra hecho
durante el curso: con un ordenador, con todo el material del curso a su disposicion, con
varios dias para realizarlas, y en el entorno propio del estudiante.

= La evaluacion final podria resultar innecesaria. El docente puede llegar a establecer una

evaluacion formativa repartida gradualmente a lo largo del curso (evaluacion continua) que
lleve a la calificacion final sin la realizacion de una prueba final. Esto se podria deber a que
los contenidos tienen un alto grado de destrezas, o a que no se contempla por razones de
presupuesto o disponibilidad de espacio una evaluacion final presencial, o a que los
estudiantes residen en lugares geograficos lejanos (incluso en otro continente) y no es
conveniente hacer que los estudiantes acudan aun mismo lugar y a una misma hora para que
realicen una prueba presencial.

= La evaluacion final no deberia estar viciada, por ejemplo utilizdndola para validar o

demostrar la identidad del estudiante en linea, el cual supuestamente ha realizado las
actividades de evaluacion a lo largo del curso. La comprobacion de la identidad se deberia
realizar con otros medios. El docente debe contar con formacidén y medios para detectar un
plagio o situaciones irregulares. Si fuera necesaria una identificacion del estudiante, se
puede disefiar una prueba corta que confirme presencialmente lo realizado anteriormente en
linea.

(En qué pensamos cuando hablamos de evaluacién?

La evaluacion es un clemento fundamental en la accion docente en cualquier entorno
formativo. Y lo es mas atn en un EVEA si buscamos aprovechar las posibilidades reales de la
evaluacion para mejorar el aprendizaje de nuestros alumnos y su propia valoracion de la
formacion, asi como la calidad de nuestra accion docente y nuestra satisfaccion como
profesores. Como hemos visto en los capitulos anteriores, la formacion en EVEA no comporta
unicamente un cambio en el instrumento de la accion docente o en el medio formativo, sino
también, y sobre todo, un cambio encaminado a la adquisicién y practica de destrezas y
competencias, asi como la asuncién de un rol educativo coherente con las necesidades de
mejora de la sociedad del siglo XXI. Por ello la evaluacion tiene un papel fundamental, ya que
solo se puede dar un cambio de verdad si la evaluacion cambia también.

A lo largo de todo este capitulo, independientemente del tipo, del medio o del modo de
llevar a cabo la evaluacion, el trasfondo es la consideracion de que la evaluacion debe contribuir
a valorar el progreso cognitivo y de competencias en ambitos concretos, es decir, comprobar
hasta qué punto los estudiantes estan consiguiendo los objetivos marcados en la formacion, y
favoreciendo su aprendizaje. Es por tanto, un elemento para su ayuda y no Unicamente un
elemento de seleccion o promocion hacia un nivel superior.

Mas alla de estas dos condiciones basicas, la evaluacion debe aportar al estudiante
informacion sobre su propio progreso, sus propios fallos o carencias, determinando posibles
problemas o lagunas, lo cual es imprescindible cuando pretendemos que éste se implique en su
aprendizaje, segiin vimos en el capitulo 2. Sera por tanto una evaluacién que responda sobre
todo a las necesidades del estudiante. Las necesidades organizativas del docente, del
departamento, de la institucion o de la administracion tendrian que estar en un segundo plano.
No obstante, debemos disefiar la evaluacion para que nos aporte informacion que permita
realizar ajustes en la accion docente si fuera el caso, y aplicar mejoras en la edicion siguiente
de la asignatura o del curso. Al mismo tiempo, la calificacion no deberia ser el unico objetivo
de nuestra evaluacion. Podemos emplear la evaluacion como un elemento motivador por el
dialogo y el intercambio a los que puede dar lugar, y no Ginicamente como elemento calificador.



La evaluacion debe ser:

= Explicita y clara: el modo y los criterios de evaluacion deben ser claros, publicos y
conocidos.

= Vilida: mide lo que se ha marcado medir.

= Consistente: se obtiene con ella, de forma constante, informacidon sobre el cambio que
queremos medir.

= Flexible: emplea métodos diversos para necesidades diversas.

= Justa: los mismos criterios para todos los evaluados.

= Coherente: no esta disociada de la metodologia del curso ni del medio que se ha
empleado en la accion docente.

= Constructiva: pensada para aportar elementos a la construccion que hace el estudiante de
su conocimiento.

= Propia: el docente debe facilitar al estudiante que €ste se pueda autoevaluar.

= Formativa: la evaluacion forma parte del proceso de aprendizaje y se realiza durante el
proceso de aprendizaje.

Es evidente que todo lo anterior es pertinente para la evaluacion en cualquier entorno
formativo. Veamos seguidamente una serie de cuestiones clave en conexion con la evaluacion
en EVEA.

Algunos mitos sobre la evaluacion en EVEA

Algunos docentes tienen y difunden nociones erroneas derivadas del desconocimiento sobre
la formacion en EVEA vy la falta de experiencia docente en modelos formativos de este tipo.
Entre éstas se encuentran algunas relativas a la evaluacion en EVEA.

Debemos desmentir la idea de que la formacidn en linea muestra su faceta mas precaria en
la evaluacion. Eso es un falso mito. La evaluacion en linea no es de ningin modo donde la
virtualidad «hace aguas». Como en cualquier entorno formativo, la clave esta en el disefo y
puesta en practica de las estrategias didacticas, en la evaluacion, en el aprendizaje individual y
colaborativo de los estudiantes y en la calidad del material de estudio y recursos. El medio de
formacion no hara que la evaluacion sea mejor o peor, lo importante es que la evaluacion que se
diserie sea adecuada y coherente.

Otro falso mito es que la virtualidad, con su ausencia de coincidencia fisica, no permite que
el docente conozca a sus estudiantes y que por tanto pueda evaluarlos eficazmente.
Precisamente las intervenciones de los estudiantes en el aula virtual a lo largo del curso, las
comunicaciones entre profesor y estudiante, y las actividades propuestas a lo largo de la
formacion, permiten que el docente vaya conociendo a sus estudiantes y percibiendo su
progreso de una forma detallada.

Por ultimo, es necesario puntualizar que la evaluacion en EVEA, segin veremos mas
adelante, no se restringe Unicamente a una evaluacion continua que se realice porque «no se
puede hacer otra cosa». De la misma manera que en un entorno presencial, la educacion en
EVEA permite no sélo la evaluacion continua, sino también una evaluacion inicial y una
evaluacion final si la formacion lo requiere.

Criterios de evaluacion desde el primer dia

Para los estudiantes adultos la satisfaccion o insatisfaccion con la primera «clase» o sesion
en un EVEA es determinante para su continuidad en la formacion (Garrison y Archer, 2000:
147). Esta es una de las razones por las que el docente debe incluir, desde el inicio de la
formacion, informacion clara sobre el sistema de evaluacion y los criterios que se aplicaran en el
aula virtual. Esta informacion tan importante puede incluirse en el plan de la asignatura, como
vimos en el capitulo 4 (Disefo y Planificacion).



Coherencia

De tan sabido, frecuentemente se olvida que la evaluacion debe ser coherente con la
metodologia, con el medio de aprendizaje y con los objetivos establecidos. Hemos oido a
compafieras y compaieros docentes universitarios quejarse de la escasa o nula implicacion de
sus estudiantes en innovaciones metodologicas aplicadas en sus clases. Estas innovaciones en
muchos casos incluian planteamientos que otorgaban a los estudiantes mas control sobre su
aprendizaje, mas autonomia, mas responsabilidad, mas posibilidades de critica y de cambios,
mas libertad para construir su aprendizaje. Sin embargo, ;Por qué los estudiantes no conectaban
con estos planteamientos mas innovadores? ;Eran los profesores y su docencia la causa? ;Era la
asignatura, que no se prestaba a esas innovaciones? ;Tal vez las nuevas tecnologias tenian
aspectos ocultos que no habian sabido vislumbrar? Preguntandoles sobre la evaluacion durante
o después de esas actividades, en muchos casos un elemento decisivo aparecia: la evaluacion era
sumativa, centrada en el resultado y la repeticion de contenidos, con un formato escrito y
presencial. Ante un tipo de evaluacion asi no es de extrafiar que los estudiantes «no entren al
trapo» de innovaciones y de cambios, ya que al final han de superar un examen tradicional,
coherente con métodos tradicionales. Los estudiantes no son tontos. Ante un examen tradicional
saben que lo que mejor les ira es la recopilacion tradicional de apuntes y contenidos
reproducibles, mas que los debates, las simulaciones, webquests u otro tipo de actividad
evaluativa en linea.

Por tanto conviene que los estudiantes perciban con nitidez que la evaluacion es
perfectamente coherente con los objetivos establecidos y con la metodologia utilizada (tanto
formativa como sumativa). Si la accion docente no fomenta el espiritu critico ni el pensamiento
creativo, no podemos pretender que en la evaluacion los estudiantes apliquen su espiritu critico
y su creatividad.

Estos son algunos aspectos que pueden hacer mas coherente nuestra evaluacion continua y
nuestra evaluacion sumativa en EVEA:

= C(Criterios de evaluacion (individuales y de grupo) claros, justos y conocidos.

= Evaluacion del proceso y de las actitudes ademas de los contenidos.

= Incorporacion de elementos similares o relacionados con las actividades ya realizadas.

= Aceptacion de aportaciones coherentes del estudiante, ademas de los contenidos del

material y recursos.

= Evaluacion con formato igualo similar a las actividades realizadas durante el curso.

= Evaluacion en y de grupo si ha existido una parte importante de aprendizaje en

colaboracion.

= Aplicacion de procesos de autoevaluacion y de coevaluacion. La autoevaluacion fomenta

el desarrollo de estrategias metacognitivas (autoregulacion y aprender a aprender). La

coevaluacion fomenta la responsabilidad del estudiante y la coherencia de sus acciones en
el aprendizaje en colaboracion que realice con sus compaiieros.

Veamos un ejemplo en el que se tiene en cuenta los aspectos anteriores de fomento del
pensamiento critico, de reflexion y de autoevaluacion. Con esta ficha disponemos de la
autovaloracion que cada estudiante haga de su progreso formativo. Podria utilizarse para
comprobar el trabajo del estudiante durante el proceso de aprendizaje, detectar aspectos
problematicos en los materiales o en la adquisicién de los contenidos y predisponer hacia
contenidos posteriores. También nos servird para compararla con otros elementos evaluativos
que estemos utilizando.



Figura 6.1 Ficha-Guia de Autoevaluacién

AUTOEVALUACION MODULO 3

Realiza esta autoevaluacién individual y enviala a tu profesor/profesora

¢Qué contenidos clave pertenecen a este Médulo 3?

¢Qué contenidos clave has aprendido y con qué nivel (alto, medio, bajo)?

¢Qué has hecho para aprenderlos?

:Qué resultados has obtenido en los ejercicios de autocorreccion?

¢Qué inconvenientes u obsticulos has encontrado? ;Cudles has resuelto y c6mo?

¢Qué eslo que no has podido resolver?

¢Cémo te planteas el aprendizaje del M6dulo siguiente?

Evaluacion significativa y funcional

Como estamos viendo, la evaluacion en EVEA puede compartir muchos rasgos con la
evaluacion que se lleva a cabo en otros contextos formativos. Uno de ellos es que sea
significativa, es decir, que ponga en juego conocimientos previos, relacionandolos con
conocimientos nuevos. También ha de ser funcional: que el estudiante perciba una aplicacion de
la evaluacidon en aspectos practicos o reales de la titulacion, siendo asi la evaluacién un
elemento mas en la adecuacion de los estudios universitarios a la vida profesional futura del
estudiante.

Evaluacion del proceso y evaluacion del resultado

Los EVEA nos permiten incorporar y evaluar los contenidos: conceptos, procedimientos,
actitudes, normas y valores.

Las propuestas de actividades evaluativas que presentamos mas adelante, en la tabla 6.2,
diferentes de las habituales que se realizan en papel, nos permiten comprobar el progreso no
solo de los conocimientos conceptuales, sino también de los procedimientos (qué hacer y coémo)
y las actitudes, en consonancia con la orientacion del EEES (Espacio Europeo de Educacion
Superior), tal como abordamos en el capitulo 1 y desarrollamos a lo largo de estas paginas.

Evaluacion individual y evaluacion del grupo

Recordemos aqui que la evaluacion individual no es la tnica posible. La evaluacion en
grupo es una opcion que es coherente con acciones de aprendizaje colaborativo, contribuye a la
construccion del conocimiento de los estudiantes, ayuda a establecer lazos entre los estudiantes
y constituye una aportacion pedagogica transversal mas alla de los contenidos especificos, en la
preparacion del estudiante para su vida laboral, en la que el trabajo en equipo sera mas una
norma que una excepcion.

A pesar de sus bondades, realizar actividades de evaluacion colaborativas puede suponer, si
no se disefian o implementan adecuadamente, una carga pesada y un elemento de frustracion
para el estudiante. Lo habitual es que la calificacion de una actividad de evaluacion en grupo
recoja tanto una calificacion individual o personal como una calificacion a todo el grupo,
realizada por el docente. También podria darse una evaluacion del grupo a partir de la
coevaluacion entre los miembros del mismo. De esta manera llevariamos a sus ultimas
consecuencias las estrategias y actitudes que deben estar presentes en el aprendizaje



colaborativo: empatia (poniéndose en el lugar del otro), trabajo solidario, critica respetuosa,
resolucion positiva de los conflictos.

En el anexo 6.1 al final del libro recogemos la seccion referente a la evaluacion incluida en
el plan de una asignatura cursada en EVEA. En ella vemos como se explica al estudiante la
importancia de ciertas actitudes y procedimientos, a tener en cuenta por el profesor al observar
el progreso del trabajo en grupo, y como se informa sobre la calificacion individual de cada uno
de los integrantes del grupo (evaluacion del proceso) y una calificacion de grupo en conjunto
por el resultado global alcanzado (evaluacion del resultado).

.La evaluacion como eje de la asignatura?

Después del esfuerzo y del tiempo dedicados al disefio de la formacion y de la accion
docente, podria ocurrir que todos, estudiantes y docentes, nos centremos en seguir la evaluacion
mas que en seguir el aprendizaje. Esta es una razén més para que la evaluacion esté integrada
completamente en el disefio de la formacion y sea un elemento indisociable en el proceso de
aprendizaje. Y puede ser necesario repensar la evaluacion si las obligaciones laborales y
familiares de nuestros estudiantes hacen que inviertan de otra manera su tiempo y su esfuerzo,
organizando su aprendizaje en relacion con las fechas y actividades de la evaluacion aunque ésta
no sea el eje de la asignatura.

La carga evaluativa es un elemento fundamental para el estudiante al afrontar la formacion,
en su organizacion y en su trabajo académico. Por eso deberiamos preguntarnos, antes de
nuestra accion docente, hasta qué punto los estudiantes podran superar la asignatura o la
formacion sin estudiar el material y sin participar en el aula, unicamente realizando las
actividades de evaluacion establecidas. A pesar del esfuerzo y tiempo dedicados a la produccion
del material y de los recursos de aprendizaje, podria darse el caso de que los estudiantes basen
su aprendizaje exclusivamente en la realizacion de actividades de evaluacion. Si se diera este
caso, debemos buscar la causa en el planteamiento metodologico, y comprobar si existe
equilibrio entre la evaluacion formativa o continua y la sumativa, de manera que la evaluacion
no sustituya al aprendizaje, sino que se integre en él.

Las actividades de evaluacion deben plantearse con un criterio globalizador, no segmentado,
en relaciéon con los contenidos. Ademas de este enfoque integrador y global, podemos
aprovechar las actividades de evaluacion y las fechas de entrega para que desde el inicio
nuestros estudiantes tengan una linea de progresion marcada a lo largo del curso,
proporcionando a los estudiantes tablas, calendarios o graficos con informacion y
recomendaciones sobre el proceso de evaluacion del curso (véanse cap. 4 y 5). De esta forma
orientamos al estudiante desde el primer dia y contribuimos a que su primer contacto con
nuestra asignatura esté exento de desasosiego y desorientacion, como hemos indicado antes.

Este podria ser un ejemplo del camino que estableciera un docente como referencia
permanente a lo largo del curso. En el plan de la asignatura el sistema de evaluacion vendria
explicado en todos sus detalles (en qué consiste cada actividad de evaluacion, formato de
entrega, donde enviarlas, calificaciones, etc.)

Ejemplo 6.1 Resumen para el estudiante de la organizacién basica
de la evaluacion del curso

SEMANA ACTIVIDAD DE EVALUACION FECHA DE ENTREGA
10 al 16 de marzo Cuestionario del médulo 1 16 de marzo
24 a1 30 de marzo Ejercicio de autocorreccion del médulo 2 No se entrega
11 al 18 de abril Trabajo de analisis del médulo 3 18 de abril
25 de abril al 1 de mayo Cuestionario del médulo 4 1 de mayo
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La identidad no es el problema

Existen falsos mitos sobre los EVEA que van desapareciendo segin se comprueba su
falsedad. Uno de ellos hace referencia a la usurpacion de la identidad: “la formacién en EVEA
esta devaluada porque cualquiera puede suplantar la personalidad del estudiante y asi superar
los cursos sin esfuerzo ni aprendizaje”. Esto no es asi, ya que en cualquier modelo formativo
existen formas de que estudiante puede suplantar a otro, tanto en un aula presencial como en
una virtual. Y de la misma manera en cualquier planteamiento formativo un estudiante puede
recibir ayuda externa con animo de engafio. Como veremos mas adelante existen formas de
combatir el engafio en un entorno virtual, hecho que es ocasional, ya que la experiencia nos dice
que la inmensa mayoria de estudiantes en EVEA llevan a cabo su trabajo honradamente.

Pareciera que comprobar la identidad del estudiante es un punto clave en la formacion en
linea, pero no lo es mas que en la formacion presencial. Creemos que la identidad no debe ser
una preocupacion mayor en un medio telematico. No debemos obsesionarnos con la cuestion de
la identidad y hacer girar la formacion en linea en torno a ella. Obviamente, y en consonancia
sobre lo dicho anteriormente sobre la evaluacidén continua, si nuestros estudiantes son sélo un
nimero o una foto, la cuestion de la identidad se convierte en algo importante. Sin embargo, si
nuestra accion docente fomenta y permite que conozcamos a los estudiantes, y ademas favorece
que éstos apliquen sus reflexiones y su situacion particular a la resolucion de la actividad
evaluativa, entonces la identidad deja de ser un problema.

Aun asi, puede ocurrir que existan docentes o instituciones que no otorguen al estudiante en
linea la presuncion de identidad que si se hace en entornos presenciales, o que respondiendo a
una supuesta “presion social”, busquen y experimenten medios de comprobacién de la
identidad. Con mayor o menor coherencia con la accién formativa realizada, se utiliza la
asistencia a un examen presencial, la videoconferencia, llamada telefonica, comprobaciones
aleatorias, certificado digital de identidad, o incluso se puede llegar hasta comprobar la huella
dactilar o realizar una lectura del iris. Sin embargo, aunque existan medios o tecnologias que
pueda asegurar al cien por cien la identidad de quien estd «al otro lado» en un contexto
formativo a distancia, siempre podran darse situaciones en las que se pueda dar el engafio o la
suplantacion. Pensamos que esto no debe ser el objetivo del docente. Por ello abogamos por la
evaluacion formativa o continua esbozada anteriormente y por aplicar actividades evaluativas
que permitan conocer al estudiante progresivamente y que ademas no le facilite acudir a ayuda
externa.

Plagio y trabajo no original

La inmensa mayoria de los estudiantes en EVEA son responsables y no se engafian a si
mismos haciendo trampa en las actividades de evaluacion durante la formacion. Sin embargo la
formacion en linea no estd exenta de picaresca ni de situaciones dificiles para los estudiantes (p.
¢j. problemas personales o bajo nivel de conocimientos previos) en las que éstos pueden
sucumbir ala tentacion de utilizar fuentes externas para hacer pasar por suyo un trabajo que no
lo es, en parte o en su totalidad. Los casos de plagio y de «ayuda de terceros» son esporadicos,
aunque no por eso es un fenomeno a despreciar. Con la accion docente y el apoyo institucional
se puede frenar al maximo este fenomeno, que recordemos no es especifico de los EVEA, sino
de cualquier modalidad formativa.

La problematica del plagio no es tanto el hacer pasar trabajo ajeno por propio, sino el que
existe un alto componente de ignorancia por parte del estudiante, que fundamentalmente es
achacable a nosotros los docentes. En muchos casos, el estudiante sencillamente no es
consciente de que esta plagiando. Recordemos que la inmensa mayoria de estudiantes en linea
no ha tenido una minima formaciéon como tal y por tanto desconoce cuando se da el plagio y
cuando no, como se puede citar y qué se puede hacer con las fuentes externas de informacién y
de conocimiento. En nuestro interés y en el de nuestros estudiantes es conveniente que en los
documentos de acompafamiento al aprendizaje que vimos en el capitulo 4 incluyamos
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informacion respecto a: qué es plagio y qué no lo es, y las orientaciones de citacion habitual en
el ambito académico al que pertenece la asignatura.

Recomendarnos que el docente en linea disefie la evaluacion del aprendizaje de manera que
disuada, o al menos que no facilite, el que algiin estudiante pueda entregar material copiado de
Internet o de otras fuentes y hacerlo pasar por propio. El plagio no es un fendémeno restringido a
una tipologia concreta de estudiante. A modo de ejemplo, los autores recordamos el caso de un
estudiante brillante que sorprendentemente optd por esta «via rapida». Cuando el docente
detectd el plagio y puso en marcha el procedimiento de actuacidon del que disponia para estos
casos, supo que el estudiante se encontraba en medio de unas circunstancias personales y
laborales extremas. En otro caso que recordamos, al comprobar una gran similitud en los
trabajos de dos estudiantes, éstos manifestaron que eran matrimonio. Segin lo establecido en el
plan de la asignatura los trabajos se calificaron con «0» y se les recordo la obligatoriedad de que
el trabajo del estudiante fuera original y propio. Un ejemplo més: en otro caso se detectd que el
contenido de lo que habia entregado la estudiante se encontraba integro en la web de un
ayuntamiento. Al preguntar a la estudiante, ésta manifestd ser la autora del contenido que se
habia descubierto en la web. En ese caso no se daba el plagio como tal, y se le indicé a la
estudiante la necesidad de citar cualquier contenido tomado de fuentes externas, aunque fuera
propio. Como se puede ver la casuistica puede ser variada, por lo que debe existir una politica
de actuacion o un procedimiento a seguir al detectar una irregularidad en la autoria del trabajo
del estudiante.

Cada asignatura debe tener unas normas propias respecto al plagio y el trabajo no original
por parte del estudiante, aunque lo mas conveniente es que exista un marco de referencia
general para toda la institucion. Esta debe implementar un procedimiento de actuacion en este
sentido, que ademas sirva de guia y de respaldo para los docentes.

Sin embargo, creemos que es un error hacer de policia, y mucho mas aplicar evaluaciones
disefiadas principalmente para detectar trampas. Por nuestra experiencia sabemos que en los
EVEA los casos de plagio y copia se detectan e identifican.

(Como se puede prevenir o disuadir el plagio y al mismo tiempo no aplicar evaluaciones
incoherentes? En primer lugar pensamos que es necesario aplicar una evaluacién formativa
(continua) de manera que al mismo tiempo que vamos comprobando el progreso vayamos
también conociendo a nuestros estudiantes. En segundo lugar es fundamental que tanto
estudiantes como docentes apliquen correctamente las convenciones de citacion de fuentes y
referencias. Al no saber como citar las fuentes que han empleado, los estudiantes pueden llegar
a pensar que referirse a obras externas de consulta ird en su perjuicio (Morgan y O'Reilly,
1999:96). En tercer lugar, nos parece eficaz incluir un comentario explicito, en la informacion
sobre plagio que aportemos al estudiante, para que sepa que el docente puede detectar trampas y
las tratara con rigor siguiendo la normativa especificada en el programa de la asignatura.

Veamos las estrategias y acciones fundamentales para prevenir y minimizar el plagio y el
trabajo no original de los estudiantes en un EVEA:

= Informar al estudiante sobre la diferencia entre escritura o discurso académico y plagio.

= Aportar indicaciones claras sobre las convenciones de citacion y referencia.

= Marcar claramente las normas de la asignatura o del curso en relacion... con el plagio y el

trabajo no original del estudiante.

= Realizar evaluacion continua a lo largo del curso.

= Revisar, modificar o actualizar las preguntas y actividades de evaluacion de una edicion

del curso a otra.

= Disefar la evaluacion teniendo en cuenta lo siguiente: incorporar elementos de reflexion

propia del estudiante, evitar pedir descripciones generales, e incluir elementos del proceso

seguido por el estudiante, no tinicamente resultados.

= Incluir o fomentar la posibilidad de que el estudiante mencione o explique las referencias

o fuentes de consulta que haya utilizado.

= Desconfiar de saltos cualitativos desmesurados en la calidad o estilo del trabajo del

estudiante (y comprobarlo).
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;Qué hacer si pese a todo sospechamos o constatamos la existencia de plagio?

En primer lugar debemos disefiar o tener previamente a nuestra disposicion un
procedimiento de actuacion para estos casos. Y debemos tenerlo antes de comenzar la
formacion, de forma que los estudiantes estén informados respecto a lo que es correcto y lo que
no. Recomendamos que este procedimiento de actuacion incluya lo siguiente:

= Que el docente aporte, si le es posible, una prueba de que el estudiante ha plagiado o ha
presentado trabajo no original. Ademas del propio criterio profesional, o recurrir a las
fuentes originales, podemos realizar una busqueda en Internet, p. ¢j. en Google o Yahoo, o
utilizar una web o un software especifico, de manera que podamos cotejar partes o la
totalidad del trabajo del estudiante para averiguar: la procedencia, sefialando asi qué parte o
partes se han copiado y cual es su origen.

= Que el docente plantee la situacion al estudiante en cuestion, de manera que éste pueda
dar una explicacion sobre el hecho detectado o aportar las pruebas que considere
necesarias.

= Que la politica de actuacion o las normas de la asignatura den margen suficiente para que
el docente pueda ser flexible si lo estima conveniente.

= Que la politica de actuacion o las normas de la asignatura estén respaldadas por la
normativa de la institucion o al menos por el departamento o facultad.

A modo de ejemplo veamos el texto traducido del inglés de lo que se establece en relacion
con el posible trabajo no original del estudiante en todos los planes de las asignaturas de Inglés
en la UOC:

Figura
La evaluacion en linea y el Espacio Europeo de Educaciéon Superior

Como hemos mencionado en el capitulo 1, el Espacio Europeo de Ensefanza Superior
(EEES) establece una serie de lineas de accion para armonizar, mejorar y promover la
educacion superior en la Unidén Europea. Entre sus directrices esta el paso de una educacion
centrada en la ensefianza a una centrada en el aprendizaje, el énfasis en la transmision del
conocimiento se convierte en el énfasis del aprendizaje, asi como el cambio aun aprendizaje
basado en las competencias, capacidades y procesos directamente relacionados con perfiles
profesionales (Gonzalez y Wagenaar: 2003). En este marco nuestra evaluacion necesariamente
debera centrarse en comprobar el grado de competencia o destreza que los estudiantes han
conseguido. Por lo tanto la evaluacion en EVEA no debe ser una mera reutilizacion de
instrumentos de evaluacion anteriores, sino una busqueda de formas nuevas de evaluar acordes
tanto con el entorno virtual como con las competencias y capacidades a evaluar.

.Como podemos evaluar en un EVEA?

Sencillamente, de cualquier forma que sea coherente con la metodologia empleada.

Aunque la evaluacion en EVEA debe ir mas alla de la re utilizacion de sistemas de
evaluacion ya empleados, éstos pueden servirnos de punto de partida. Es muy posible que al
comenzar nuestra docencia en EVEA apliquemos actividades que hayamos utilizado en nuestras
clases presenciales y con las que estemos familiarizados. Un simple cuestionario de respuesta
multiple o una serie de preguntas abiertas pueden ser medios validos. Lo fundamental es que
midan el aprendizaje del estudiante y sean coherentes con la formacion realizada.

La evaluacion en EVEA no requiere necesariamente medios o formatos técnicamente
complejos. Sin embargo las TIC en general y las plataformas y los entornos virtuales en
particular, nos permiten una variedad de mecanismos de evaluacion para disefiar y aplicar una
evaluacion acorde con lo que hemos esbozado a lo largo de este capitulo en relacion con las
caracteristicas del medio y de los objetivos de formacion.
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A continuacion recogemos algunas actividades reales de evaluacion utilizadas en EVEA. La
tipologia de alguna de ellas se ha explicado en el capitulo 5. Recordemos que la eleccion de una
actividad de evaluacion u otra estara determinada por nuestras intenciones docentes, por los
objetivos de aprendizaje, por el contexto, el tipo de contenidos y de asignatura, e incluso por los
estudiantes a los que estaran dirigidas. También hay que considerar el momento de la
formacion, ya que una actividad o una tipologia determinada puede ser mas adecuada segtn el
momento del aprendizaje en el que se encuentren los estudiantes.

Asimismo, en el anexo 6.1 recogemos a modo de ejemplo la normativa de evaluacion
continua y evaluacion final de la asignatura «Técnicas de desarrollo de software», Informatica
de gestion, UOC.

Tabla 6.2 Propuestas de actividades de evaluacion en EVEA

DEBATE (véase capitulo 5)

Moderado por el profesor o por un estudiante. Los estudiantes deben conocer
de antemano las condiciones de participacion y los criterios de evaluacién que
se aplicardn, p.€j., «se evaluard la calidad de los mensajes enviados al debate, no la can-
tidad», o «al menos una de las aportaciones al debate debe comentar la aportacion de otro
estudiante», 0 «no se contabilizardn como aportaciones las que solo manifiesten acuerdo o
desacuerdo con otra opinidn sin apoyar esa opinién en ningiin razonamiento» .

Este es el procedimiento habitual:

debate siga vivo. También puede ocurrir que convenga cerrar un aepate
antes de la fecha si ya no hay aportaciones.

TALLER-E

Los estudiantes preparan contenidos o informaciones que proporcionan a sus
companeros durante un taller, sobre una temdtica determinada, en el que parti-
cipan todos los miembros de un grupo-clase o junto con otras clases.

HIPERTEXTO/MULTIMEDIA/ WEB

Creaci6n y produccién de material multimedia basico que difunda contenidos
o conocimientos preparados por los estudiantes.

ANALISIS DE CASOS

Los estudiantes analizan una iniciativa profesional o institucional ya existente o
crean y desarrollan una ficticia, aplicando sus conocimientos, practicando y
proporcionando claves de solucién o de mejora para el futuro.

Mostramos un enunciado real en el anexo 6.2.

SIMULACION

Simulacién o «role play» entre los estudiantes, practicando labores y perfiles
profesionales relacionados con el curso.

‘WEBQUEST

Un webquest es una busqueda guiada e informada de determinados contenidos
en Internet. Puede servir para que el estudiante aprenday practique la busque-
da, seleccién y reflexién sobre un determinado tema mas o menos amplio.

PORTAFOLIO-E

Demostracién progresiva, por parte del estudiante, de sus competencias en
relacién a unos contenidos u objetivos especificos. Por medio de diversos resul-
tados o «evidencias», se puede observar la calidad del aprendizaje del estudian-
te, el proceso que ha seguido y qué decisiones ha tomado para ir construyendo
su coleccion de resultados o evidencias.

Enunciado de actividad de portafolio-e en el anexo 6.3.
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PROYECTO DE APRENDIZAJE

Metodologia que implica trabajo colaborativo a partir de un tema o eje central
(transversal en muchas ocasiones) sobre el que se desarrollan diversas activida-
des. Estas tienen como objetivo el desarrollo de un producto final. Los proyec-
tos tienen una duracién variable, aunque pueden alargarse durante buena
parte del curso.

RESOLUCION DE PROBLEMAS

Las herramientas y espacios de comunicacién de los entornos virtuales permi-
ten que los estudiantes colaboren en la resolucién de problemas de cierta com-
plejidad, pudiendo debatir y compartir archivos de su trabajo.

GRABACION DE AUDIO O DE VIDEO

El entorno virtual suele permitir la creacién, manipulacién y transmisién de
grabaciones de audio y video. Pueden compartirse entre los participantes de
la formacion y el profesor puede referirse a ellas para comparar o realizar
indicaciones.

Transcripcién de un enunciado de actividad real en el anexo 6.4.

ENTREVISTA O DIALOGO: CHAT ESCRITO SINCRONO

Los estudiantes se entrevistan entre si, simulando perfiles determinados en los
que se manifiestan procedimientos, actitudes o conocimientos que son objetivo
de la formacién. La herramienta de chat escrito permite una copia del didlogo
escrito para los participantes y para el control del profesor.

También puede tener el formato de mesa redonda, entre los estudiantes o con
alguin especialista invitado.

ENTREVISTA O DIALOGO: CHAT ORAL Y SINCRONO

Necesariamente los participantes deben coincidir en el tiempo. Los estu-
diantes pueden estar presentes en un mismo lugar, desde el que pueden par-
ticipar en la entrevista con un especialista que puede encontrarse en otro
continente. También puede ser un didlogo con otro grupo de estudiantes en
otro centro.

Recogemos un enunciado de actividad de conversacién sincrona en el anexo
6.5.

EJERCICIOS DE AUTOEVALUACION

El estudiante realiza ejercicios o tareas que proporcionan un resultado inme-
diato, gracias a la plataforma tecnolégica con la que se ha desarrollado el entor-
no virtual. El estudiante también puede ver en qué ha fallado y tiene la posibili-
dad de volver a realizar los ejercicios si lo desea.

Mostramos un enunciado real en el anexo 6.6.

LOS PROFESORES DICEN... LOS ESTUDIANTES DICEN...

Begoiia Simoén Moreno

Se diplom6 en Educacion Social por las Escuelas Universitarias de Social y Educacion Social «Pere
Tarrés», Universitat Ramon Llull, Barcelona, siguiendo la modalidad virtual. Coordinadora del Area
de Formacion Ocupacional para adultos en desempleo y acciones experimentales de reciclaje para
trabajadores desempleados en el centro de formacion Prometeo S. L., en Barcelona. Monitora de
catalan para inmigrantes y experta en alfabetizacion de TIC para inmigrantes.

JDirias que los estudiantes en entornos virtuales hacen de la evaluacion el eje de la

asignatura? ;Es conveniente esto? ;Es perjudicial?

Creo que si, que hacemos de la evaluacion el eje de la asignatura, y ademas creo que es
conveniente... ;jPor qué? Pues precisamente porque hablamos de eje, no estamos hablando que
de la evaluacion hacemos nuestro objetivo unico para nuestra educacion, yo entiendo que el eje
es la vehiculizacion que tenemos para el aprendizaje. Seria muy diferente que la evaluacion
fuera un fin en si mismo, evidentemente eso si que lo encontraria perjudicial, pero tratandose
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de un medio, y en realidad el mds evidente que tenemos para sentirnos satisfechos por el
aprendizaje asimilado, entonces lo considero muy oportuno y necesario. Una metdfora que se
me ocurre: Nos montamos en un vagon del tren de la actividad continua, cada vez que
realizamos una evaluacion continua cambiamos de vagon, pues cada asignatura tiene el suyo
propio en el tren de la educacion a distancia. A medida que paramos en las estaciones de los
modulos, se van subiendo pasajeros (bibliografia recomendada, foros virtuales de otros
comparieros de clase...), y cuando llegamos al destino marcado, la finalizacion de la
asignatura, podemos descender del tren, solo que habiamos subido de vacio y cuando nos
apeamos llevamos un equipaje que necesita mozo de estacion.

Hemos avanzado en nuestro aprendizaje pero lo importante no ha sido la realizacion
concreta de la evaluacion, sino el tiempo dedicado a como, en cudnto tiempo, con qué soportes,
con segun qué lecturas, con algunos comparieros de foro y como no... con los dinamizadores de
asignatura, o profesores, como se quiera denominar.

JHasta qué punto pueden los estudiantes aprovechar la evaluacion para su aprendizaje?
La respuesta a este punto es muy subjetiva, bajo mi punto de vista la evaluacion para el
aprendizaje tal como yo la he aprovechado, es todo un ritual. No se trata de leer la actividad y
ponerse a responder inmediatamente... creo que es un elemento reflexivo. La evaluacion
conlleva una serie de preguntas, pero de esas preguntas originales pueden surgirte muchas
mas, que a medida que van surgiendo también las vas respondiendo, en el marco de la propia
evaluacion.

Yo siempre he pensado que contestar exclusivamente lo que te preguntan es muy correcto
pero a la vez muy decepcionante, me gusta entender la evaluacion como un encaje de bolillos,
me dan el hilo pero yo pongo las puntadas, y depende de la inspiracion del dia, cambio las
puntadas, a veces el resultado es un tapiz precioso, otras veces el resultado es simplemente
operativo.

Por otro lado, si la evaluacion es una técnica de medicion, no nos ha de generar ninguna
angustia ser evaluados, es decir, ser medidos, porque cualquier examen es una herramienta
que ayuda a evaluar los conocimientos, se utiliza y se aplica y finalmente te acaban puntuando,
de acuerdo... y ;Donde esta el problema? Si te miden puedes mejorar y si mejoras por tanto
aumentara la satisfaccion de tu aprendizaje.

Para acabar me gustaria quedarme con la idea de que el protagonista de la educacion en
linea somos nosotros los estudiantes, no el profesorado. Nosotros a través de la metodologia
que establecemos consolidamos nuestro propio aprendizaje, jcomo? Sencillamente... con
nuestro esfuerzo, el aprendizaje se basa especialmente en el trabajo, con las lecturas, con las
actividades. Definitivamente, por la experiencia que tengo en estos tres anios como alumna en
linea, creo que se aprende y se asimila mejor que si lo hacemos simplemente escuchando y
viéndonos.

@ En tu opinién, ;qué caracteristicas tiene una evaluacion en linea de calidad?

La evaluacion a distancia tiene dos vertientes, por un lado, potenciar las habilidades de
nosotros los estudiantes gracias a la personalizacion del proceso de aprendizaje y por otro
lado, acreditar los conocimientos adquiridos. Siendo asi, es necesaria la evaluacion en linea.
JY como tendremos una evaluacion de calidad? Pues... son muchos los elementos que
responderian a esta pregunta, los enumero:

= Guia del profesorado: el profesor es el conductor del proceso de aprendizaje.

= El estudiante en linea es el protagonista de su propia formacion.

=  Garantizar el dialogo didactico. profesor-estudiante.

= Potenciar la autonomia del estudiante.

= Potenciar la autorregulacion del aprendizaje.

=  Propuesta por parte del profesorado de lecturas, de actividades continuas, de trabajos no
solo individuales sino grupales que ayuden a la elaboracion del proceso educativo de los
alumnos.

=  Motivacion para la educacion permanente, no solo para la preparacion del examen final-
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= Seguimiento adecuado por parte del profesorado en linea.
=  Trabajar hacia el aprendizaje mas significativo.
= FEvaluacion continua, y examen final o prueba de contraste acreditativa.

Carme Trinidad Cascudo

Licenciada en Psicologia, especialidad de Psicologia Social. Profesora de las Escuelas Universitarias
de Trabajo Social y Educacion Social “Pere Tarrés” de la Universitat Ramoén Llull de Barcelona,
donde también coordina la Modalidad Abierta de Formacion. Profesora colaboradora de la UOC y
coautora del libro E-learning (2003) de la editorial Anaya.

., Qué caracteristicas generales crees que debe tener la evaluacion en EVEA?
Responderé teniendo en cuenta dos ejes de caracteristicas: el acto evaluativo y las tareas
evaluativas.

El acto evaluativo deber comprender rasgos como:

= Retroalimentacion descriptiva y no tan solo valorativa.

= Retroalimentacion cercana en el tiempo (si puede ser inmediata mejor dependiendo de la
naturaleza de la tarea) y previa a la realizacion de la siguiente tarea.

= Didlogo, sin él las posibilidades de rectificacion, mejora y aprendizaje se reducen-

= Transparencia total por ambas partes (docente-discente) y claridad absoluta desde el
inicio de la relacion.

Las tareas evaluativas deben:

=  Provocar curiosidad.

= Ser transferibles.

= Ser progresivas en dificultad y acumulativas respecto a “lo que se evalua”.
= Potenciar el didlogo entre estudiantes y entre estudiantes y profesor.

i,Qué tiene de problema y de oportunidad la evaluacion en linea?

Creo que bien planteada debe tener de problema y de oportunidad lo mismo que otro tipo
de evaluacion. La discusion giraria alrededor de qué, como, cudndo y para qué evaluar como
siempre. Pero en tanto en cuanto para muchos es una via nueva para realizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, se nos presenta como una oportunidad de repensar “lo que venimos
haciendo hace tiempo”. Y por nombrar algun problema: la desconfianza que en los docentes (y
estudiantes) pudiese generar la ausencia del cara a cara.

(',Cuz'll es tu experiencia sobre plagio y sobre estudiantes en linea que hayan hecho
trampas?

Mi experiencia sobre plagio y trampas, no sé si debido a que mis estudiantes han sido lo
bastante habiles (es broma), se reduce a tres tipos de actuaciones (dejando aparte las
oportunas averias de hardware e infecciones viricas): Entregar la misma resolucion de la
actividad pero simplemente cambiando el nombre del autor (los archivos se intercambian con
facilidad y son faciles también de comprobar), entregar el contenido «basadoy en una actividad
de otro autor/a sin cambiar el nombre (la prisa juega malas pasadas y la sorpresa de que
aparezca un nuevo estudiante vale la pena); y “copiados y pegados” directos de paginas web.

Cierto es que en los once arios de experiencia me ha pasado en contadisimas ocasiones ya
que las tareas que planteo son o colaborativas en linea (con lo que el desarrollo de la actividad
es publico) o relacionadas con la experiencia y vivencias personales del estudiante (y dos
estudiantes no pueden tener la misma vivencia). Asi que poco mas puedo aniadir al respecto.

. Tienes preferencia por algin tipo determinado de evaluacion? ;Por qué?

Teniendo en cuenta que los contenidos y las habilidades que trabajo en linea, y ya sea por
deformacion profesional o por creer que sin discurso no es posible comprender y dar cuenta de
los fenomenos, si tengo una clara preferencia por el tipo de evaluacion. Las actividades que
Planteo intentan ser:
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= Discursivas: por coherencia con las habilidades y competencias que pretendo que se
desarrollen.

»  Realizadas unas de forma colaborativa (con desarrollo publico de la actividad) y otras
de forma individual (es necesario que el estudiante tenga una devolucion y se le planteen
retos individuales).

= Relativas a hechos de gran actualidad o a vivencias personales.

;,Dirias que el docente en linea hace de la evaluacion el eje de la asignatura? ;Es
conveniente esto? ;Es perjudicial?

La evaluacion ocupa y preocupa a todo docente, es cierto, pero no deberia ser el unico eje
de la asignatura, lo deberia ser el acompainamiento. Y también es cierto que no puedes
acompaniar si no sabes, entre otras cosas, en qué punto estd el acomparniado, con lo que se
necesita un cierto grado de intercambio y conocimiento del camino que esta recorriendo el que
estudia. Si planteo asi la evaluacion -conocer e intercambiar- entonces es conveniente que sea
el eje de la asignatura. Ahora bien, si la evaluacion se transforma en una pura mecdnica que
permite dar por valorado un acto educativo, quizas asi si que seria perjudicial. Si

transformasemos el acto docente en un acto dialogico quizas esto de la evaluacion seria mas
facil.
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